
 

 

DOKUMENTY PRAWNE Pilates w Pełni 

Pilates w Pełni Karolina Buszkiewicz ul. Leśna 89, 62-081 Wysogotowo, NIP: 6652789459. Wpis do CEIDG 
– Minister Rozwoju i Technologii 

Dane przedsiębiorcy 

Pełna nazwa firmy: Pilates w Pełni Karolina Buszkiewicz. 
Forma prawna: jednoosobowa działalność gospodarcza. 
Rejestr: Centralna Ewidencja i Informacja o Działalności Gospodarczej (CEIDG). 
Organ prowadzący rejestr: Minister Rozwoju i Technologii. 
Adres rejestrowy: ul. Leśna 89, 62-081 Wysogotowo. 
 

Regulamin świadczenia usług drogą elektroniczną 

1. Strona internetowa ma charakter informacyjny oraz umożliwia przekierowanie do 
systemu rezerwacyjnego Fitssey. 
2. Umowa zawierana jest na czas określony – odpowiadający okresowi ważności 
wykupionego karnetu. 
3. Konsument oraz przedsiębiorca na prawach konsumenta ma prawo odstąpić od 
umowy zawartej na odległość w terminie 14 dni od jej zawarcia. 
4. Prawo odstąpienia nie przysługuje, jeżeli usługa została w pełni wykonana za 
wyraźną zgodą klienta. 
5. W przypadku odstąpienia od umowy klient ponosi koszty ewentualnych opłat 
transakcyjnych operatora płatności. 
6. Sprzedaż dotyczy wyłącznie usług – nie występują koszty przesyłki. 
 
Procedura reklamacyjna 

1. Klient ma prawo zgłosić reklamację dotyczącą sposobu świadczenia usług. 
2. Reklamacja powinna zostać złożona drogą mailową i zawierać dane klienta oraz 
opis zdarzenia. 
3. Reklamacja zostanie rozpatrzona w terminie 14 dni kalendarzowych. 
4. W przypadku uznania reklamacji możliwy jest zwrot środków lub rekompensata w postaci dodatkowego 
wejścia. 
5. Uprawnienia przysługują również przedsiębiorcy dokonującemu zakupu niezawodowego. 

Metody płatności 

Studio akceptuje następujące metody płatności: 
– przelew tradycyjny, 
– BLIK, 
– karta płatnicza, 
– gotówka, 
– terminal płatniczy, 
– płatności online realizowane przez operatora imoje (ING Bank Śląski S.A.). 
Warunki płatności online określa regulamin operatora imoje. 
 

Polityka prywatności (RODO) 

Administratorem danych osobowych jest Pilates w Pełni Karolina Buszkiewicz. 
Zakres przetwarzanych danych: imię, nazwisko, numer telefonu, adres e-mail, dane 
do faktury oraz dane przekazane dobrowolnie w zakresie zdrowia. 



Cel przetwarzania: realizacja usług, obsługa płatności, kontakt z klientem, obowiązki 
księgowe. 
Czas przetwarzania: przez okres trwania umowy oraz zgodnie z obowiązkami 
podatkowymi. 
Osoba, której dane dotyczą, ma prawo do dostępu do danych, ich poprawiania, 
usunięcia, ograniczenia przetwarzania, przenoszenia danych oraz wniesienia 
sprzeciwu. 
Klient ma prawo wnieść skargę do Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych. 
Dane nie podlegają profilowaniu ani zautomatyzowanemu podejmowaniu decyzji. 
Żądania mogą być składane drogą elektroniczną. 
 

Polityka cookies 

Strona wykorzystuje pliki cookies w celu zapewnienia prawidłowego działania, 
prowadzenia statystyk oraz poprawy jakości usług. 
Użytkownik może w każdej chwili zmienić ustawienia dotyczące cookies w swojej 
przeglądarce internetowej. 
Korzystanie ze strony oznacza akceptację stosowania plików cookies. 
 

Standardy ochrony małoletnich 

Studio zobowiązuje się do zapewnienia bezpiecznego środowiska dla osób poniżej 
18 roku życia. 
Każde zajęcia prowadzone są z poszanowaniem godności i praw dziecka. 
Zabrania się stosowania przemocy fizycznej i psychicznej. 
Wszelkie niepokojące sytuacje są zgłaszane odpowiednim instytucjom. 
Warunkiem udziału dziecka w zajęciach jest pisemna zgoda rodzica lub opiekuna 
prawnego. 


