DOKUMENTY PRAWNE Pilates w Petni

Pilates w Petni Karolina Buszkiewicz ul. Le$na 89, 62-081 Wysogotowo, NIP: 6652789459. Wpis do CEIDG
- Minister Rozwoju i Technologii

Dane przedsiebiorcy

Petna nazwa firmy: Pilates w Petni Karolina Buszkiewicz.

Forma prawna: jednoosobowa dziatalno$¢ gospodarcza.

Rejestr: Centralna Ewidencja i Informacja o Dziatalnos$ci Gospodarczej (CEIDG).
Organ prowadzacy rejestr: Minister Rozwoju i Technologii.

Adres rejestrowy: ul. Lesna 89, 62-081 Wysogotowo.

Regulamin swiadczenia ustug droga elektroniczng

1. Strona internetowa ma charakter informacyjny oraz umozliwia przekierowanie do
systemu rezerwacyjnego Fitssey.

2. Umowa zawierana jest na czas okreslony - odpowiadajacy okresowi waznosci
wykupionego karnetu.

3. Konsument oraz przedsiebiorca na prawach konsumenta ma prawo odstgpié¢ od
umowy zawartej na odlegto$¢ w terminie 14 dni od jej zawarcia.

4. Prawo odstgpienia nie przystuguje, jezeli ustuga zostata w petni wykonana za
wyrazng zgoda klienta.

5. W przypadku odstgpienia od umowy klient ponosi koszty ewentualnych optat
transakcyjnych operatora ptatnosci.

6. Sprzedaz dotyczy wytacznie ustug - nie wystepujg koszty przesytki.

Procedura reklamacyjna

1. Klient ma prawo zgtosi¢ reklamacje dotyczaca sposobu swiadczenia ustug.

2. Reklamacja powinna zosta¢ ztozona drogg mailowg i zawiera¢ dane klienta oraz

opis zdarzenia.

3. Reklamacja zostanie rozpatrzona w terminie 14 dni kalendarzowych.

4. W przypadku uznania reklamacji mozliwy jest zwrot srodkéw lub rekompensata w postaci dodatkowego
wejscia.

5. Uprawnienia przystuguja rowniez przedsiebiorcy dokonujagcemu zakupu niezawodowego.

Metody ptatnosci

Studio akceptuje nastepujgce metody ptatnosci:

- przelew tradycyjny,

- BLIK,

- karta ptatnicza,

- gotéwka,

- terminal ptatniczy,

- ptatnosci online realizowane przez operatora imoje (ING Bank Slaski S.A.).
Warunki ptatnosci online okreéla regulamin operatora imoje.

Polityka prywatnosci (RODO)

Administratorem danych osobowych jest Pilates w Petni Karolina Buszkiewicz.
Zakres przetwarzanych danych: imie, nazwisko, numer telefonu, adres e-mail, dane
do faktury oraz dane przekazane dobrowolnie w zakresie zdrowia.



Cel przetwarzania: realizacja ustug, obstuga ptatnosci, kontakt z klientem, obowigzki
ksiegowe.

Czas przetwarzania: przez okres trwania umowy oraz zgodnie z obowigzkami
podatkowymi.

Osoba, ktérej dane dotyczg, ma prawo do dostepu do danych, ich poprawiania,
usuniecia, ograniczenia przetwarzania, przenoszenia danych oraz wniesienia
sprzeciwu.

Klient ma prawo wnie$¢ skarge do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych.
Dane nie podlegaja profilowaniu ani zautomatyzowanemu podejmowaniu decyzji.
Zadania moga by¢ sktadane droga elektroniczna.

Polityka cookies

Strona wykorzystuje pliki cookies w celu zapewnienia prawidtowego dziatania,
prowadzenia statystyk oraz poprawy jakosci ustug.

Uzytkownik moze w kazdej chwili zmieni¢ ustawienia dotyczace cookies w swojej
przegladarce internetowe;.

Korzystanie ze strony oznacza akceptacje stosowania plikéw cookies.

Standardy ochrony matoletnich

Studio zobowigzuje sie do zapewnienia bezpiecznego srodowiska dla oséb ponizej
18 roku zycia.

Kazde zajecia prowadzone s3g z poszanowaniem godnosci i praw dziecka.

Zabrania sie stosowania przemocy fizycznej i psychicznej.

Wszelkie niepokojace sytuacje sg zgtaszane odpowiednim instytucjom.
Woarunkiem udziatu dziecka w zajeciach jest pisemna zgoda rodzica lub opiekuna
prawnego.



